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Instytut Studiow Podatkowych
Modzelewski i Wspdlnicy - Audyt Sp. z 0.0.
ul. Kalenska 8

04-367 Warszawa

Warszawa, 06.11.2015 .
ZAPYTANIE OFERTOWE

W zwigzku z realizacjg przez Instytut Studiow Podatkowych Modzelewski

i Wspdlnicy - Audyt Sp. z o.0. projektu w ramach Dziatania 8.2. Wspieranie
wdrazania elektronicznego biznesu typu B2B, pt.: ,Wdrozenie internetowego systemu
klasy B2B integrujgcego zarzadzanie audytem oraz procesami ksiegowo-finansowymi
oraz kadrowo-ptacowymi Partnerow B2B”, WND-POIG.08.02.00-14-512/14

ogtaszamy zapytanie ofertowe na wykonanie nastepujgcego przedmiotu zamoéwienia.

Przedmiotem zamoéwienia jest:

Zakup ustug eksperckich z zakresu doradztwa informatycznego polegajacych na
wykonaniu testow systemu.

Wykonanie testow systemu B2B polega¢ ma na przeprowadzeniu testow systemu B2B.

Wspolny stownik zamoéwien (CPV):

72 25 40 00-0 - Testowanie oprogramowania

72 22 00 00-3 - Ustugi doradcze w zakresie systemow i doradztwo techniczne
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Ponizej znajduje sie opis systemu B2B, ktéry ma podlegac przeprowadzeniu testow

oraz zakres prac do wykonania w ramach przedmiotu zamdwienia.

1. Aplikacja B2B pozwala na informatyczne odzwierciedlenie proceséw biznesowych,
zachodzacych w firmie i jest aplikacjg otwarta.

2. Dostep do webaplikacji jest mozliwy pod adresem http://https://app.trimtab.pl/ISP/

Login i hasta dostepu do aplikacji zostanie przekazany w terminie pézniejszym firmie,
ktéra zostanie wybrana do wykonania zamowienia.

3. Liczba rdl, ktére majg zostac przetestowane: 2

Nazwa rél: Administrator, Kierownik Dziatu.

4. Zagrozenia: wszyscy nieuprawnieni do korzystania z aplikacji

5. Aplikacja zawiera ponad 50 000 linii kodu (bez kodu bibliotek frameworka) i zostata

napisana we frameworku o nazwie: Sencha Ext JS.

Celem wykonania zaméwienia jest weryfikacja poprawnosci realizacji systemu, jego
zgodnosci z zamoéwieniem oraz wykrycie i opisanie rozbieznosci, defektow oraz
ograniczen, ktére utrudnig lub uniemozliwig wdrozenie systemu, a takze wskazanie

dziatan naprawczych.

Zakres prac obejmuje wykonanie testow akceptacyjnych systemu B2B,
w szczegolnosci:

1. Testy bezpieczenstwa (jednorazowy  audyt kodu zrédtowego

oprogramowania, sprawdzenie jego jakosci pod katem zachowania norm

bezpieczenstwa).

2. Test wydajnosci (jednorazowy audyt kodu Zrodtowego pod katem wyszukania
.waskich gardel” oraz przeprowadzenie badania polegajgcego na
wspotdziataniu w systemie okreslonej, oczekiwanej liczby uzytkownikdw
wykonujacych trzy rézne scenariusze dziatania. Badanie zostanie wykonane
na ,pustej” bazie danych oraz po zasileniu bazy ilo$cig danych oczekiwang

po dwdch latach dziatania systemu).
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3. Test zgodnosci (jednorazowe wykonanie analizy specyfikacji i systemu pod

katem zgodnosci z zamowieniem).

4. Raport (wykonanie raportu podsumowujgcego wszystkie dziatania, procedury
testowe i ich wyniki oraz listy znalezionych probleméw wraz z opisami

pozwalajgcymi na ich reprodukcje).

Po wykonaniu testow akceptacyjnych i audytu systemu B2B Wykonawca ma obowigzek

sporzadzi¢ raport, ktéry musi zawierac nizej wymienione elementy:

. ,Metryczke”: jaki system, kiedy i przez kogo byt testowany,

) Zakres testow: jakie typy testow zostaty przeprowadzone, jakie obszary systemu
przetestowano,

) Opis przebiegu testu oraz przyjetej metody/metod,

Raport zgodnosci z zaméwieniem (dla testow akceptacyjnych),
o Raport usterek / incydentéw — opisujacy wszystkie wykryte btedy z podziatem na

typ i waznosc, opisane w sposéb pozwalajacy na ich ponowne wywotanie,

Whioski i rekomendacije.

Aplikacja B2B sktada sie z 11 modutow systemu odpowiedzialnych za:

Umozliwia¢ to bedzie system B2B ztozony z 11 modutow :

1.

Modut do sktadania zamowien z poziomu jednego systemu, umozliwi partnerowi
— samodzielne zlozenie zamdwienia z poziomu systemu ufatwiajgcego i
przyspieszajgcego zebranie i okreslenie kluczowych informacji dla okreslenia
decyzji oraz poprawnej segmentacji zamoéwienia. Modut do sktadania zamdéwien,
umozliwi ztozenie zamodwienia z poziomu systemu poprzez okreslenie
kluczowych parametréw, ktore w obstudze "recznej" czesto sg pomijane i
wymagajg doprecyzowania (np. forma opodatkowania, forma wptaty zaliczek na
podatek dochodowy i VAT). Nad poprawnoscig zamowienia czuwac¢ bedzie
zestaw walidacji, okres$lonych wartosci parametrow i atrybutéw. Doprowadzi to

do podniesienia efektywnosci realizacji ztozenia zamodwienia poprzez proces
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jego automatyzacji, a tym samym mozliwosci zwiekszenia skali biznesu m.in.
dzieki w petni automatycznemu procesowi weryfikacji wnioskow. Wnioskodawca
bedzie w stanie rejestrowaé wielokrotnie wiecej zamoéwieh w krétszym czasie.
Dzieki automatyzacji procesu automatycznej rejestracji klienta w bazie, zebrane i
walidowane dane umozliwig automatyczng kalkulacje wstepnego kosztorysu, za

ktory bedzie odpowiedzialny kolejny modut systemu B2B.

Modut odpowiedzialny za automatyczne generowanie wstepnego kosztorysu
ustug oraz szacowania ryzyka finansowego — modut w formule SaaS
zautomatyzuje proces wyceny ustugi-ze szczegolnym uwzglednieniem know-
how wnioskodawcy, algorytmowi badajgcemu pracochtonno$¢ na podstawie
uchwaly KIBR, zindywidualizowanej stawka godzinowa uzaleznionej od
lokalizacji klienta i poprzedniego audytora oraz harmonogramu ptac zespotow
projektowych. Modut wykracza poza wymiane handlowg stanowigc ustuge
szacowania ryzyka, a wynik analizy generuje klientowi cenne informacje do

rachunkowosci zarzadcze;.

Modut odpowiedzialny za automatyczne generowanie ofert i zawieranie umow
online - Modut odpowiedzialny za automatyczne generowanie (i wysyfanie) ofert
oraz zawieranie umow potgczony z modutem do elektronicznego podpisu
kwalifikowalnego umozliwi szybsze zawieranie nowych uméw o wspétpracy (do

tej pory wypetniane recznie i przesytane poczta/kurierem).

Modut odpowiedzialny za Elektroniczng Teczke Dokumentow Ksiegowych
Partnera B2B - usprawni proces zbierania i archiwizacji dokumentacji w
zabezpieczonej wersji cyfrowej — dostepnej w ramach systemu B2B dla Klienta
w dowolnym czasie i miejscu z dostepem do komputera i sieci internetowe.
Dodatkowg funkcjonalnoscia modulu bedzie elektroniczna check-lista
dokumentacji do zaimportowania z opcjq alertéw, przypomnien o zamieszczeniu
ich wersji elektronicznych w systemie, celem progresu badania sprawozdania

finansowego i/lub obstugi procesow kadrowo-ptacowych klienta B2B
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5. Modut odpowiedzialny za zarzadzanie procesami audytu - badaniem wstepnym -
umozliwi dynamiczne harmonogramowanie i planowania zasobow, dajac
klientowi bezposredni wglad w zarzadzanie procesem badania sprawozdan
finansowych. Modut wzbogacony o kalendarz i progres prac zespotowych lub
dedykowanego konsultanta do wgladu klienta oraz check-liste dokumentacji

niezbednej do zaimportowania w okreslonym deadlinie dla partnera-klienta B2B

6. Modut odpowiedzialny za zarzadzanie procesami finansowo-ksiegowymi
Partnera B2B — modut umozliwi import dokumentéw finansowych (faktury
sprzedazy, faktury zakupu towarow na magazyn, raporty kasowe, wyciggi
bankowe), konwersje z systemow fakturowych i magazynowych prowadzonych
przez klientéw, ktére dotychczas klient musiat po kolei przesyta¢ recznie lub
faksem. Modut dodatkowo umozliwi Partnerom automatyczne generowanie
raportow oraz samodzielne tworzenie wiasnych raportow tzw. ,na zgdanie” o
opiniowanych sprawozdaniach finansowych — co dodatkowo ufatwi proces

pogtebienia analizy efektywnosci dziatan

7. Modut odpowiedzialny za zarzgdzanie procesami kadrowo-ptacowymi Partnera
B2B — modut do zarzadzania dokumentacjg kadro-ptacowg klienta wskazujacy
braki dokumentéw kadrowych, ktére powinien dostarczy¢ klient (interaktywna
check-lista z alertem deadlindw) z podaniem obowigzujacych terminéw z opcjg
samodzielnego wprowadzania zdarzen przez Partnera B2B z poziomu systemu
B2B, ktore miaty miejscu w firmie w danym okresie np. zatrudnienie pracownika
absencje (urlopy, choroby i inne nieobecnosci), zmiany warunkéw umow
rozwigzanie umow o prace. Klient bedzie miat wglad do cyfrowej dokumentac;ji

jak np. lista ptac, stanu urlopéw pracownikdw.

8. Modut odpowiedzialny za rozliczenia ptatnosci - umozliwiajacy elektroniczng
wymiane danych on-line o saldzie kontrahenta, dyscyplinie ptatniczej, modut
dodatkowo wzbogacony o funkcjonalno$é implementacji kosztéw z systemu

finansowo-ksiegowego do systemu B2B i automatycznego liczenia rentownosci
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Modut odpowiedzialny za zgtaszanie i zarzadzanie uwagami i modyfikacjami do
systemu B2B
- ze wzgledu na planowang duzg ilos¢ uzytkownikow systemu (zamodwien na
ustugi wnioskodawcy) istotng kwestig dla zachowania jakosci $wiadczonych
ustug bedzie zadbanie o efektywne zarzgdzanie zgtaszanymi przez
uzytkownikow uwagami dotyczacymi funkcjonalnosci systemu B2B oraz zakresu
Swiadczonych ustug. W zwigzku z tym wnioskodawca planuje opracowanie
odpowiedniego modutu systemu B2B odpowiedzialnego za zgtaszanie i
zarzadzanie uwagami/modyfikacjami (z systemem sledzenia statuséw prac nad
zgtoszong uwaga). Modut ten umozliwi zbieranie (oraz zarzadzanie) od
uzytkownikow koncowych systemu wszelkich uwag i komentarzy na temat

funkcjonalnosci systemu i jakosci Swiadczonych ustug.

10.Modut odpowiedzialny za administracje catym systemem - zarzadzanie

11.

systemem B2B bedzie mozliwe dzieki opracowaniu modutu odpowiedzialnego za
administracje catym systemem (zarzadzanie kontami Partnerow, nadawanie
uprawnien, wprowadzanie nowych produktow, aktualizacji itd.). Modut
odpowiedzialny za administracje systemem to jeden z kluczowych modutéw
umozliwiajagcy Wnioskodawcy petne zarzadzanie wszystkimi  kontami,
uprawnieniami, dzieki czemu mozliwe bedzie rozwiniecie wspoétpracy B2B z
kolejnymi przedsiebiorstwami — modut bedzie budowany z myslg obstugi wielu
partnerow jednoczesnie zapewniajgc skalowalnos¢ systemu na kolejnych

klientow

Modut odpowiedzialny za elektroniczny podpis kwalifikowany -  poprzez
zaimplementowanie modutu elektronicznego podpisu kwalifikowanego - po
wprowadzeniu e-podpisu zamiast formy papierowej natomiast klient zajdzie
istotha zmiana w procesie zawierania uméw — klient/partner B2B bedzie mogt
otrzymac¢ dokumenty zaopatrzone podpisem elektronicznym w czasie krétszym
niz 10-15 min zamiast jak to byto dotychczas w ciggu co najmniej 2 dni
dokumenty, co znacznie zwiekszy wolumen oraz obnizy koszty zwigzane z

przesytaniem dokumentéw w formie papierowej przez kuriera.

Projekt: ,Wdrozenie internetowego systemu klasy B2B integrujacego zarzadzanie audytem
oraz procesami ksiegowo-finansowymi oraz kadrowo-ptacowymi Partneréw B2B”
wspotfinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach
Proaramu Operacvineao Innowacvina Gospodarka



GOSPODARKA ROZWOJU REGIONALNEGO L et

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

UNIA EUROPEJSKA TEE
INNOWACYINA EUROPEJSKI FUNDUSZ * *

Streszczone wymagania ogolne dotyczace wszystkich proceséw systemu:

Inicjatorem procesu ma by¢ uzytkownik lub system, ktory ma odpowiednie uprawnienia
i inicjuje proces poprzez intuicyjny interfejs. Formatka kazdego z procesow moze byc¢
rézna od innego. W zaleznosci od zdefiniowanej $ciezki kazdy etap biznesowy procesu
ma okreslonych odbiorcéw. Sposdb wybrania odbiorcow powinien zaleze¢ od
przypisanej roli uzytkownika w systemie. System ma pozwalac¢ na cofniecie formularza
np. w przypadku pojawienia sie dodatkowych pytan/koniecznosci doprecyzowania —
zamowienie z zapytaniami wraca do Klienta w celu doprecyzowania. W momencie
realizacji zadania/procesu — system wysyta informacje o realizacji zadania/procesu do
uczestnikow procesu. W kazdym momencie Klient ma mozliwos¢ weryfikacji statusu
zadania/procesu i przewidywanego terminu realizacji dla zadah obecnie
realizowanych, dla zadan archiwalnych — zamoéwienia majg by¢ widoczne w Archiwum.
Oczywiste jest to ze rekordy ktére widzi Klient dotyczg tylko danego Klienta.
W momencie zakonczenia procesu Klient dostaje powiadomienie (e-mail, sms)
z informacjg o realizacji zaméwienia. System ma umozliwiaC wybranie sposobu
dostarczenia tej informacji (konfigurator). Biorgc pod uwage dynamicznie zmieniajgce
sie warunki biznesu — system ma umozliwia¢ zmiane Sciezek kazdego procesu
i zawartosci formularza poprzez interfejs dla konfigurowania, bez koniecznosci
developmentu. Wymaganie dotyczgce panelu administrowania do proceséw dotyczy
kazdego z modutow systemu. System ma by¢ otwarty na dowolne zmiany, ktére majq
by¢é wprowadzane w sposob intuicyjny, z mozliwosciag zachowania danych

dotychczasowych (stare sciezki procesow i zawartosci formularzy).

System ma nieograniczong ilos¢ licencji dotyczacg mozliwosci utworzenia nowych
procesow/modutow.

System odzwierciedla organizacje jak i jej otoczenie.

System daje mozliwos¢ konfigurowania formularzy/dokumentéw  bedacych
w procesie jak i teczek klientow z poziomu GUI
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System posiada bardzo rozwiniety silnik do konfigurowania przeptywéw pracy.
Konfigurator réwniez musi by¢ z poziomu GUI .

System jest otwarty na intergracje plikowg, XML i Web Service

Dokiadny opis systemu =z jego architektura zostanie przekazany wybranemu

Wykonawcy.

Zakonczenie wykonania testéw akceptacyjnych

Po przeprowadzeniu wszystkich testow Zamawiajacy otrzyma od Wykonawcy testow
akceptacyjnych stosowny protokdét z przebiegu badania aplikacji pod katem
bezpieczenstwa wraz z zaleceniami dla Wykonawcy aplikacji o koniecznosci dokonania

zmian lub naprawy aplikacji B2B.

Zakonczenie catego procesu testow musi nastapi¢ nie pézniej niz do dnia 25.11.2015 .

Prawidtowo przygotowana oferta powinna zawiera¢ nastepujgce informacje:
1.  nazwe i adres oferenta,

date sporzadzenia,

maksymalny termin waznosci oferty,

Zzaproponowang cene,

specyfikacje techniczna,

maksymalny czas realizacji zamowienia,

informacje na temat warunkow pfatnosci,

© N o g bk b

oferta powinna by¢ podpisana i podstemplowana pieczatkg firmowa.

Oferta powinna zostaé przestana w formie papierowej pocztg Iub kurierem
za potwierdzeniem odbioru na adres siedziby firmy na adres: Instytut Studiow
Podatkowych Modzelewski i Wspolnicy - Audyt Sp. z o.0., ul. Kalenska 8, 04-367

Warszawa.
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Termin sktadania ofert uptywa w dniu 13.11.2015 r. o godz. 12:00. Liczy sie data i
godzina wptywu.

W razie pytan prosimy o kontakt z panem Adamem Nerkowskim pod adresem e-

mail: adam.nerkowski@isp-modzelewski.pl lub telefonicznie pod numerem 225173070.

Zamawiajacy nie dopuszcza skiadania ofert czesciowych.

O udzielenie zamdéwienia mogg ubiegaé sie Wykonawcy, ktdrzy spetniajg warunki,
dotyczagce:
1) posiadania uprawnien do wykonywania okre$lonej dziatalnosci Iub
czynnosci, jezeli przepisy prawa nakfadajg obowigzek ich posiadania;
2) posiadania wiedzy i do$wiadczenia;
3) dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi
do wykonania zamowienia;
4) sytuacji ekonomicznej i finansowej umozliwiajgcej wykonanie zamowienia;
5) posiada praktyczng znajomos¢ $rodowisk i narzedzi przeznaczonych do

modelowania oraz programowania w framework .NET, HTMLS5, CSS3.

Oferenci ponoszg wszelkie koszty wtasne zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem
oferty, niezaleznie od wynikdbw postepowania. Organizator postepowania nie
odpowiada za koszty poniesione przez oferentobw w zwigzku z przygotowaniem

i zZtozeniem oferty.

Wykonawca nieodptatnie przeniesie autorskie prawa majgtkowe na Zamawiajgcego na
wszystkich mozliwych polach eksploatacji przedmiotu zamowienia. Wykonawca ma
prawo do przeniesienia autorskich praw majgtkowych na inne podmioty,

w szczegolnosci na rzecz Instytuciji Wdrazajacej (Instytucji Posredniczacej Il stopnia).
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Z mozliwosci ubiegania sie o udzielenia zamdwienia wykluczeni sg Oferenci powigzani

osobowo lub kapitatowo ze spoétkg Instytut Studidw Podatkowych Modzelewski

i Wspdlnicy - Audyt Sp. z 0.0., osobami upowaznionymi przez spétki do zaciggania

zobowigzan, oraz osobami wykonujgcymi w imieniu spétek czynnosci zwigzane

z przygotowaniem oraz wyborem oferty,

W szczegdlnosci:

uczestnictwo w spotce jako wspolnik spotki cywilnej lub spotki osobowey;
posiadanie udziatéw lub co najmniej 5% akcji;

petnienie funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta,
petnomocnika;

pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzi¢
uzasadnione watpliwosci, co do bezstronnosci w wyborze wykonawcy,
w szczegolnosci pozostawanie w zwigzku matzenskim, w stosunku
pokrewienstwa

lub powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii

bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

WYybor najkorzystniejszej oferty nastgpi w oparciu o nastepujace kryteria:

1.

Cena: 90 punktow.

Sposoéb obliczania punktéw: oferta z najnizszg ceng netto za catosc ustugi, ktora
uwzglednia wykonanie wszystkich prac i czynnosci otrzyma maksymalnie 90
punktéw, a pozostate oferty bedg punktowane liniowo wedle nastepujacej
formuty arytmetycznej:

(X+Y) % 90, gdzie:

X = najnizsza cena

Y = cena ocenianej oferty

Czas wykonania wszystkich prac, ktére sg przedmiotem zaméwienia. Sposob

obliczania: oferta z najkrétszym czasem wykonania zamowienia otrzyma 10
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punktéw, a pozostate oferty bedg punktowane liniowo wedle nastepujacej
formuty arytmetyczne;j:

(Y+X)x10, gdzie:

X = najkrétszy czas wykonania zamowienia

Y = czas wykonania zamoéwienia ocenianej oferty
Maksymalnie oferent moze zdoby¢ 100 punktow.

Instytut Studiow Podatkowych Modzelewski i Wspdlnicy - Audyt Sp. z 0.0. zastrzega
sobie mozliwo$¢ negocjacji szczegdtowych warunkoéw realizacji umowy z najlepszymi
oferentami.

O miejscu i doktadnym terminie podpisania umowy Zamawiajgcy powiadomi wybranego
Oferenta.

Zapytanie ofertowe zostato zamieszczone na stronie internetowej Beneficjenta oraz
upublicznione w siedzibie firmy w miejscu publicznie dostepnym, jak rowniez rozestane
drogq elektroniczng do trzech potencjalnych oferentow.

Integralng czes$¢ zapytania stanowi ponizsze os$wiadczenie, ktére nalezy uzupetnié

i dostarczy¢ do Zamawiajgcego wraz z oferta.
Oswiadczenie o braku powigzan

W zwigzku ze ztozeniem oferty na zapytanie ofertowe z dnia 06.11.2015 r. na ustugi
eksperckie z zakresu doradztwa informatycznego polegajace na wykonaniu testéw
systemu realizowane w ramach projektu ,Wdrozenie internetowego systemu klasy
B2B integrujgcego zarzadzanie audytem oraz procesami ksiegowo-finansowymi oraz
kadrowo-ptacowymi Partneréw B2B” dofinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej,
Program operacyjny — Innowacyjna gospodarka, oswiadczam, ze nie zachodza
powigzania osobiste ani kapitalowe pomiedzy spotkg Instytut Studiow Podatkowych
Modzelewski i Wspdlnicy - Audyt Sp. z 0.0., a osobami upowaznionymi przez spotke
do zaciggania zobowigzan, oraz osobami wykonujgcymi w imieniu  spofKi
czynnosci zwigzanych z przygotowaniem oraz wyborem oferty, a

(wpisa¢ nazwe wykonawcy).
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W szczegdlnosci:

uczestnictwo w spotce jako wspaolnik spotki cywilnej lub spotki osobowej;
posiadanie udziatéw lub co najmniej 5% akcji;

petnienie funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta,
petnomocnika;

pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzi¢
uzasadnione watpliwosci, co do bezstronnosci w wyborze wykonawcy,
w szczegolnosci pozostawanie w zwigzku matzenskim, w stosunku
pokrewienstwa Ilub powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa Iub
powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

Powyzsze informacje sgq prawdziwe, kompletne, rzetelne oraz zostaty przekazane
zgodnie z mojg najlepszg wiedzg i przy zachowaniu nalezytej staranno$ci.

(miejscowos¢, data, podpis)
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